
 الگویی براي توانمند سازي معلمان: درس پژوهی

  ]:1[دکتر محمد رضا سرکارآرانی

فت و گو در باره راهبردهاي اثربخش این مقاله به احترام هفته معلم و براي پاسداشت حرمت و مقام معلمان و ترویج گ 
در به سازي سبک هاي آموزش   ]2[براي ترویج این مفاهیم، به ویژه اثر درس پژوهی. توانمندسازي معلمان ایران تدوین شده است

، مقاله حاضر، به بررسی روش هاي بهبود ظرفیت مدارس براي یادگیري ]3[دهو تغییر فرهنگ مدارس به مثابه سازمان یادگیرن
  .پردازدي توانایی هاي آنها میاي و توسعهحرفهدانش معلمان براي تولید و گسترش فرهنگ پژوهش مشارکتی ]4[سازمانی

این مقاله در ابتدا نقش درس پژوهی را براي خلق محیط فرهنگی مؤثر در مدرسه براي یادگیري معلمان از یکدیگر و 
راهبردهاي  سپس .کندموزان تمرکز دارد، توصیف میآر نیازهاي واقعی دانشکه ب ]5[محور -ي آموزش یادگیريتوسعه

 ]6[پایدار-اثربخش بازسازي مدارس به مثابه سازمان هاي یادگیرنده و ترویج یادگیري سازمانی براي به سازي خود
  .کندیه و تحلیل میموسسات آموزشی را تجز

کارگزاران آموزشی آن را به عنوان مدلی براي به . ]7[بیش از یک دهه از معرفی و ترویج درس پژوهی در ایران می گذرد
و پژوهشگران آموزشی آن را به مثابه الگوي پرورش حرفه اي معلمان در مدرسه  ]8[سازي آموزش ارزیابی می کنند

ان زن بیشتر از یافته هاي پژوهشی نگارنده از اجراي درس پژوهی در ایران نشان می دهد، معلم. ]9[ترویج می کنند
مدارس ابتدیی . مردان و تازه کاران بیش از آنهایی که سابقه خدمت بیشتري دارند به درس پژوهی علاقه نشان می دهند

بیشتر از متوسطه، و مدارس خصوصی و کم جمعیت بیش از مدارس دولتی و پر جمعیت از اجراي درس پژوهی به مثابه 
ابتدا گام هاي به سازي کوتاه و بعضاً ناهموار است ولی به . تقبال می کنندهسته هاي تحول در آموزش و یادگیري اس

تدریج معلمان و دانش آموزان حضور و مشارکت سایر همکاران را در کلاس درس عادي و صرفاً براي یادگیري از 
و در نشست هاي یکدیگرتلقی می کنند و می آموزند که واکاوي چگونگی تدریس معلم به مثابه ارزیابی شخص او نیست 

   .]10[بازاندیشی تدریس بیشتر بر فرایند آموزش و یادگیري در کلاس درس تاکید می کنند تا آموزگار

  مقدمه

اي بسازیم که بتواند ، چندین سال است که توسعه یافته است، اما این ایده که مدرسه]11[ي به سازي مدارسنظریه  

مورد  ]12[، پس از ترویج نظریه سازمان یادگیرنده توسط پیتر سنگه"مدارس به مثابه سازمان هاي یادگیرنده"یادبگیرد، 

-و در فرایندي مداوم ، منظم و خودتوانند از نو بازسازي شوند مدارس می"او بر این باور است که . توجه قرار گرفته است

به زعم او این مهم نه با دستور یا پیشنهاد، کنترل منابع یا نظارت و ارزشیابی نیروي انسانی، بلکه . "پایدار به سازي شوند

به معنی گسترش مهارت هاي بازبینی عملکردها و واکاوي پیش فرض هاي ذهنی معلمان و  "ترویج یادگیري"با 

  .هاي حرفه اي آنها ممکن استي صلاحیت ، کسب آگاهی و توسعهمشارکت آنها در تبین آرمان



هده یادگیرنده ارزش هاي فرهنگی لازم براي فراهم سازي فرصت هاي یادگیري مشارکتی مانند مشا نظریه سازمان  

لیبرمن، لازمه پرورش   .را در محیط مدرسه ترویج می کند ]15[و قوم نگاري ]14[، ژورنال نویسی]13[فعال، بازاندیشی

اي مؤثر معلمان را مشارکت آنها درپژوهش هاي حین عمل، بازخورد و بازاندیشی هاي برگرفته از تجربیات همکاران حرفه

به . را پیشنهاد می دهد ]16[پژوهشگر - او براي این فرایند عنوان معلم. در گفت و گوي چند جانبه و حرفه اي می داند

ي تجربه هاي آموزشی فردي و گروهی یگدیگر بوده و آموختن تر دربارهزعم او معلمان در این فرایند قادر به تفکر عمیق

را از طریق تعامل با یک دیگر ) دانش آموزان با تاکید بر زندگی حرفه اي معلمان و مهارت هاي زندگی(براي بهتر زیستن 

  .ترویج می کنند

در دهه گذشته درس پژوهی نظر پژوهشگران . مدارس به سازمان هاي یادگیرنده است   درس پژوهی مدل ژاپنی تبدیل

 کنفرانس سالانه انجمن. آموزشی و کارگزارن به سازي آموزش و یادگیري در سراسر جهان را به خود جلب کرده است

شرکت  1200در آخرین نشست خود در سنگاپور بیش از  -که نگارنده از بنیانگذاران آن است-جهانی درس پژوهی 

مدل این . درس پژوهی، پژوهش مشارکتی معلمان در مدرسه و کلاس درس است. ]17[کننده از سراسر جهان داشت

هاي کیفی پژوهش، آموزش و یادگیري، تلاش می کند معلمان را در فرآیند طرح گیري از حلقهپژوهش معلمان با بهره

سؤال، برنامه ریزي، عمل، مشاهده فعال، بازخورد و بازاندیشی، و یادگیري گردهم آورد و به تبادل نظر، تجربه، هم عملی 

اي تأثیر زیادي بر پرورش حرفه "]18[پژوهش در آموزش و یادگیري"گوي این ال. و یادگیري از یک دیگر ترغیب سازد

آموزان و جلب مشارکت فعال معلمان، بهبود کیفیت تدریس، تداوم تغییر براي به سازي مدرسه، بهبود یادگیري دانش

  .برنامه عمل و اداره اثربخش مدرسه براي بازسازي آن به مثابه سازمان یادگیرنده دارد معلمان در تبین آرمان و

  چیستی درس پژوهی

درس پژوهی الگوي عملی بازبینی مداوم الگوهاي ذهنی و بازاندیشی مشارکتی عمل کارگزاران آموزشی و الگویی موثر 

و  ]20[درس پژوهی به مثابه روش نوین پژوهش در عمل .]19[براي بهبود مستمر آموزش در مدرسه محسوب می شود

به علاوه بر . کندهسته هاي کوچک تحول در آموزش، به گسترش پژوهش و تولید دانش حرفه اي در مدرسه کمک می 



مبتنی ) تدوین برنامه، اجرا، بازبینی و بازاندیشی، یادگیري و ترویج یافته ها(فرایند یادگیري گروهی و به سازي مستمر 

  .است و فرصتی براي سهیم شدن کارگزاران آموزشی در تجربه هاي یکدیگر را فراهم می آورد

گروهی، کیفی، مشارکتی و مداوم کارگزاران آموزشی شامل این مدل پژوهش درکلاس درس عملاً بر چرخه یادگیري 

ابتدا معلمان مسایل آموزشی را بررسی . استوار است) تبین مساله، طراحی، عمل، بازاندیشی، و یادگیري(مراحل پنجگانه 

 سپس طرحی براي انجام پژوهش مشارکتی خود پیشنهاد. می کنند و سوالات پژوهش در کلاس درس را تبین می کنند

آنگاه آن را به اجرا می گذارند و در عمل روند اجرا را به دقت مشاهده می کنند، سپس به ارزیابی و بازبینی . می کنند

در این فرآیند، یادگیري معلمان از یکدیگر به صورت مشارکتی سازماندهی می شود . فرآیندعمل انجام شده می پردازند

و  ]21[پایدار-یري دانش حرفه اي در مدرسه و گسترش امکان تغییر خودودر عمل، ظرفیت مدارس براي تولید و به کارگ

  .مستمر افزایش می یابد

. کمیته اي براي هماهنگی برنامه ها ي درسی ومسایل مربوط به به سازي آموزش در هرمدرسه وجود دارد: تبین مسأله  

سرفصل مسائلی که این کمیته بر اساس بازبینی نتایج برنامه هاي آموزشی یک سال تحصیلی ارایه می دهد، موضوع 

مهم ترین سوالات پژوهشی در این مرحله با کالبد شکافی فرایندهاي عمل . پژوهشی معلمان در مدرسه را تعیین می کند

اي آموزشی تعیین شده، کارکردهاي هر یک از عناصربرنامه آموزش و یادگیري وعوامل موثر بر آنها و ارزیابی هدف ه

  .درسی، نتایج به دست آمده از کلاس هاي درس پیشین و دشواري ها و چالش هاي پیش روي معلمان تعیین می شوند

در این مرحله از درس پژوهی، همه ي معلمان، طی شرکت در بحث هاي گروهی در مورد سوالات پژوهشی : طراحی  

مثلاً بهبود تعامل بین معلم و دانش آموزان در فرآیند آموزش و یادگیري درس ریاضی به گفت و گو می  مطرح شده،

پایه هاي گوناگون براي موضوعات درس ریاضی   سپس در مورد محتوا و روش هاي تدریس استفاده شده در. پردازند

ازي روش هاي آموزش از طریق ترویج بحث می کنند و به صورت مشارکتی به تهیه چند طرح درس معین براي به س

  .گفت و گوي میان دانش آموزان می پردازند

در این مرحله، یکی از معلمان، طرح درسی که با مشارکت همکاران تهیه شده است را در کلاس  :)اجرا(عمل  

ر آنچه در کلاس آنان ه. اجرا می کند وسایر معلمان به عنوان مشاهده گرانی فعال در کلاس درس حضور می یابند  درس



درس در جریان است به دقت مشاهده می کنند وبا روش هاي گوناگون به جمع آوري داده هاي لازم پژوهشی می 

در این مرحله معمولاً هر شرکت کننده نقش ویژه اي در کلاس درس دارد؛ یک معلم به ضبط ویدیویی فعالیت . پردازند

آموزش و یادگیري را به طور کلی ارزیابی می کند، معلم دیگري روي هاي کلاس درس می پردازد، معلمی دیگر فرآیند 

مشاهده مدیریت کلاس درس متمرکزمی شود، دیگري ممکن است فقط تعامل بین معلم و دانش آموزان خاصی را زیر 

 نیاز نظر داشته باشد که به دلایل مسائل آموزشی، ذهنی، تربیتی یا میزان پیشرفت تحصیلی مشخص شده اند و احتمالاً

به توجه، کمک و راهنمایی بیشتري دارند و معلم دیگري تعامل بین دانش آموزان در گروه ها ي یادگیري کوچک را 

  .مشاهده و به جمع آوري اطلاعات می پردازد

پس از تدریس، همه ي معلمان به صورت گروهی، مشاهدات خود را از کلاس درس با توجه به طرح درس : بازاندیشی

جرا شده به بحث می گذارند و به دقت بر اساس طرح درس ارایه شده، سوالات پژوهشی و شواهد عینی که از مشارکتی ا

در این جلسه هدف، . می پردازند) تدریس(مشاهده فعال کلاس درس به دست آورده اند به ارزیابی عمل انجام شده

معلم در کلاس درس مطرح شده، جزئیات موضوع تدریس، ابزار استفاده شده، روش هاي آموزشی، مسائلی که توسط 

ارتباط کلامی بین معلم ودانش آموزان که از نوار به دقت پیاده شده است و ویژگی هاي فردي و فعالیت هاي یادگیري 

هریک از دانش آموزان در کلاس درس به بحث گذاشته می شود و با توجه به شواهد و داده هاي جمع آوري شده از 

قیقی از آنها ارایه می شود و تلاش می شود با تجزیه و تحلیل آنها پاسخی مناسب براي سوالات کلاس درس ارزیابی د

  .پژوهشی در کلاس درس پیدا شود

در این مرحله از درس پژوهی، معلمان با بازنگري و بازسازي طرح درس اجرا شده بر اساس مشاهده و : یادگیري  

آموزش ویادگیري ارایه می دهند و بر    ي جدیدي براي به سازي فرایندبازاندیشی و بحث هایی راجع به آن، پیشنهادها

اساس آنها طرح درس نوینی ارائه می کنند و فرایند درس پژوهی را در چرخه جدید یادگیري دوباره آغاز می کنند و 

ي غنی سازي معلمان بر اساس آنچه یادگرفته اند، برا. تجربه هاي به دست آمده از عمل گذشته را آزمون می کنند

 گزارش هاي مکتوب، کاربردي و. یادگیري و مدیریت کلاس درس اثربخش، گام هاي عملی بعدي را طراحی می کنند



پژوهشی تهیه شده در فرایند تبین مساله، طراحی، عمل، بازاندیشی، یادگیري و ترویج آموخته ها به عنوان دانش حرفه 

  .اي معلمان در مدرسه ترویج می شود

فی، گروهی و مشارکتی طراحی، عمل و بازاندیشی، معلمان را قادر به یادگیري از یک دیگر، بهبود تدریس در فرایند کی

اي خود را دهد تا توانایی هاي حرفهها به معلمان فرصت میهمچنین این فعالیت. کندعمل و ترویج یادگیري سازمانی می

پژوهش هاي نگارنده در اجراي درس پژوهی در ایران، ژاپن، سنگاپور، . آموزان بهبود بخشندو روابط خود را با دانش  ارتقا

دهد، درس پژوهی معلمان را در انجام وظایف حرفه اي خود توانمندتر می سازد و به افزایش ظرفیت نشان می... مالزي و

مشارکتی، تولید  اي خود، تصمیم گیريمدارس براي ترویج یادگیري سازمانی از طریق مشارکت معلمان در پرورش حرفه

ها و تجربه هاي فردي و گروهی و بازاندیشی در پیش فرض هاي ذهنی براي فراهم اي اثربخش، تبادل ایدهحرفهدانش

  .اري می رساندی ]22["دانش به سازي"سازي اجتماع یادگیرنده اي که به طور مستمر به تولید 

  درس پژوهی و مدرسه به مثابه سازمان یادگیرنده

پژوهش هاي مربوط به به سازي سازمان ها و موسسات اجتماعی نشان می دهد که سازمان یادگیرنده، سازمانی است که 

مگام گیرد، بازاندیشی در عمل و پیش فرض هاي ذهنی خود دارد، آهنگ تغییرات اجتماعی را رصد می کند و هیادمی

کند و به طور مستمر به راهبردهاي به سازي خود و دهد، دانش حرفه اي تولید میآنها توان تغییر در خود را افزایش می

  .تولید دانش به سازي می اندیشد

  :اند هاي یادگیرنده تبین کردهمارکس و همکارانش مفاهیم اصلی زیر را براي سازمان

 تشخیص، تبین و حل مسائل؛  

 طریق واکاوي تجربه هاي گذشته و پیش فرض هاي ذهنی؛ یادگیري از  

 جست و جوي دانش جدید و تولید دانش به سازي؛  

  2000:241(به سازي مستمر سازمان.(  



 "مدرسه به مثابه موسسه آموزشی"تجربه شش مدرسه اي که تلاش کرده اند با ترویج یادگیري سازمانی از  این مطالعه

متحول شوند را گزارش می کند و جنبه هاي اساسی این تحول را به ترتیب زیر  "ادگیرندهمدرسه به مثابه سازمان ی"به 

به سازي ساختارمدرسه، ترویج تصمیم گیري و مسئولیت مشارکتی، فعالیت گروهی، تولید دانش و مهارت : بیان می کنند

  .حرفه اي، تاکید بر مهارت هاي رهبري، بازاندیشی و پاسخگویی است

اي معلمان در مدرسه، قابلیت ارنده نشان می دهد، درس پژوهی به عنوان مدل اثربخش پرورش حرفهپژوهش هاي نگ

درس پژوهی به عنوان پژوهش مشارکتی معلمان . تغییر فرهنگ و محیط مدارس را براي ایجاد یادگیري سازمانی را دارد

زشی صرف نظر از موقعیت، پست سازمانی، به کارگزارن آمو   آورد تادر کلاس درس فرصت هاي یادگیري را فراهم می

با یکدیگربه تبادل تجربه آموزشی بپردازند، و با ... جنسیت، موضوع درسی که در آن تبحر دارند، سن وسنوات خدمت و 

 ازاندیشی در الگوهاي ذهنی و شیوهاي و بهاي چند جانبه حرفهریزي گروهی و یادگیري مشارکتی، ترویج بحثبرنامه

سازي کانون هاي اساسی تربیت یعنی آموزش و یادگیري بپردازند و دانش به سازي تولید به به زمره خود،هاي عمل رو

این یکی از اثربخش ترین فرایندهاي توانمند سازي معلمان براي یاري رساندن به آنها براي یادگیري حین . کنند

  .، غلبه بر ترس از تغییر، ترویج خلاقیت و تفکر انتقادي، و به آفتاب افکندن پیش فرض هاي ذهنی است]23[عمل

چگونه می توان فرهنگ . پرسش اساسی و فراگیر معلمان و مدیران آموزشی در باره این موضوع البته شنیدنی و مهم است

نقطه آغاز تبدیل مدارس به سازمان هاي یادگیرنده کجاست؟ این حرفه معلمان و کارگزاران آموزشی را تغییر داد و 

  .پرسش دقیقی است

بنابراین تمرینِ . است ]24[به نظر نگارنده درس پژوهی فرایند عمل فکورانه کارگزاران آموزشی مبتنی بر شواهد عینی

و نحوه  ]26[هاي آموزشی]25[ل، تفکرانتقادي، مشارکت در گفت و گوهاي حرفه اي و بحث در باره سناریومشاهده فعا

به ویژه در شرایطی که بیشترمعلمان آموخته اند با . ا، نیازمند زمان و ممارست مستمراستتهیه، اجرا، بازبینی و تغییرآنه

. احتیاط در مقابل شرایط و پدیده هاي تازه واکنش نشان دهند و از کنشی که مستلزم هزینه است، ماهرانه پرهیز کنند

پیش و ضمن (رورش حرفه اي معلمان سازماندهی فرصت هاي یادگیري از طریق درس پژوهی به ویژه در برنامه هاي پ

پژوهش . براي فراهم سازي امکان فعال بودن، خلاقیت، گفت و گو، یادگیري و پژوهش مشارکتی سازنده است) خدمت



نشان می دهد که توجه به راهبردهاي زیر کارگزاران ) 2007سرکار آرانی، شیباتا و ماتوبا، (هاي نگارنده و همکارانش 

  .م این مهم یاري می کندآموزشی را براي انجا

  .فرصت هاي گردهم آیی و گفت و گو هاي حرفه اي در محیط هاي غیر رسمی را بیش از پیش فراهم کنید -1

  .شبکه هاي ارتباطی اثربخشی براي سهیم شدن معلمان در ایده ها و تجربه هاي یکدیگر سازماندهی کنید-2

به ویژه اموري که مانند درس  -زشی، حرفه اي و پژوهشینقش هر یک از شرکت کنندگان را در نشست هاي آمو -3

  .به روشنی معین کنید -پژوهی ماهیتاً مشارکتی است

یان می شود براي تبین ایده هاي یکدیگر استفاده کنید و صبر کنید تا فهم جمعی از آنچه ب ]27[از زبان مشترك -4

  .شکل گیرد

برنامه هاي نوسازي آموزش و یادگیري به صورت هماهنگ و ) نتایج عینی(ي ]29[و پی آمدها ]28[به فرآیندها -5

  .زون توجه نشان دهیدمو

  .را به روشنی تبین کنید ]30[زمینه ها، اهدف و برنامه هاي عمل مشترك -6

و ایده هاي قابل انتقال  ]31[براي توانمندسازي خود و همکاران در جست وجوي چشم اندازها و ارزش هاي مشترك -7

  .به فرآیندهاي آموزش و یادگیري باشید

براي ترویج فرهنگ تعامل، گفت و گو و مشارکت، به شیوه هاي تازه اي مانند کاهش سلسله مراتب سازمانی براي  -8

  .سازماندهی امور بیاندیشید

 "تغییر"مستمر آموزش به ترویج الگوهاي اثربخش آموزش و یادگیري نیازمند است و توجه کنید که به سازي  -9

به این معنی که به سازي آموزش تنها به پرورش توانایی هاي فردي معلمان . سناریوهاي آموزشی امري زمان بر است

ادگیري گروهی و محدود نمی شود بلکه تجدید نظر در روش هاي تدریس و تأکید بیشتر بر روش هاي آموزش و ی



را لازم دارد و فرایند تغییر سناریوهاي آموزشی فرصت هاي یادگیري، تغییر و  ]32[مشارکتی به مثابه فرهنگ آموزش

  .توانمند سازي معلمان را فراهم می آورد

  در عملراهبردهایی براي ترویج درس پژوهی 

در دو دهه گذشته، نگارنده همراه با محققان دانشگاه ناگویا و معلمان مدارس شهرهاي گوناگون ژاپن، راهبردهاي 

مختلفی را براي بازسازي فرهنگ مدارس براي به کارگیري درس پژوهی و بازسازي مداري به عنوان سازمان هاي 

هایی که با آن روبرو ه در آن مشارکت و سهمی داشتند از چالشکپیش از شروع هر پروژه کسانی. یادگیرنده آزموده است

- هاي یادگیرنده، یک شبه ساخته نمیسازمان": گویدهمان طور که گاروین می. خواهند شد، به روشنی آگاه می شدند

ایدار اعضاء هاي دقیق پرورش یافته، فرآیندهاي مدیریتی اثربخش و تعهدات پهاي موفقی از نگرششوند، بلکه اغلب نمونه

  ) .1993:91( "اندهستند که به آرامی و به شکل مستمر ایجاد شده

در اینجا راهبردهایی که بیشترین فراوانی وضریب نفوذ را در بازسازي فرهنگ مدارس براي به کارگیري درس پژوهی و 

ارائه نقشه راه براي کارگزارن این راهبردها کوششی است براي . تبدیل مدرسه به سازمان یادگیرنده دارند، تبین می شود

آموزشی، و پاسخ به این پرسش که چگونه می توان با بازبینی الگوهاي ذهنی و بازاندیشی عمل به یکدیگر یاري رساند و 

فرهنگ مدارس را از جایی براي آموزش به محیطی براي یادگیري تغییر داد و نقطه شروعی براي تبدیل آنها به سازمان 

  یادگیرنده یافت؟

  هاي غیر رسمی و دوستانه براي گفت و گوهاي حرفه ايآیی در محیطگردهم -1

فرصتی فراهم کنید تا معلمان، برنامه ریزان درسی، سیاستگزاران و کارگزارن و پژوهشگران آموزشی صرف نظر از موقعیت 

به نظر می رسد جلسات . دها وتجربه هاي یکدیگرسهیم شونشغلی که دارند دوستانه با هم گفت و گو کنند و در بحث

  .هاي رسمی براي شروع مؤثرتر استآییدوستانه و غیررسمی، اغلب از گردهم

  ها و تجربه هاي یکدیگرایجاد شبکه هاي ارتباطی اجتماعی براي سهیم شدن در ایده -2



به نحوي . کنند هاي گروهی و اهمیت بینش جمعی وداشتن رسالت مشترك را ترویج می گفت وگوهاي بین فردي، فعالیت

اعضا گروه در غنی سازي محیط کاري کیفی براي مشارکت و بحث و گفت وگوي گروهی و سهیم شدن در  که همه

  .دانش و تجربه یکدیگر، تلاش کنند

  کنندگان در پژوهش مشارکتی براي به سازي فرهنگ آموزشتعین نقش هر یک از شرکت -3

به عنوان نمونه گزارش معلمی از یکی از مدارس ژاپن را به . تعین کنیدنقش هر یک از شرکت کنندگان را به روشنی 

  :نگارنده ملاحظه کنید

هاي کارآمد تعیین ي طراحی طرح درس ریاضی با همکاري اساتید دانشگاه ناگویا فهمیدیم که یافتن روش در جلسه

عد ازگفت و گوهاي طولانی نقش ما طرح درس را مرور کرده و ب. نقش هر یک از اعضا در درس پژوهی ضروري است

  :معلمان به ترتیب زیر تعیین کردیم

آموزان در فرایند ي دانشهاي ویژهاجراي طرح درس، ضبط ویدیوئی فرآیند آموزش و یادگیري، مشاهده فعال فعالیت

ش نشست هاي قوم نگاري و تهیه گزارآموزان، یادداشتتدریس، ارزیابی تعامل کلامی و غیر کلامی معلم و دانش

  ).TCSAA, 93:2006 -94(بازاندیشی در تدریس که پس از کلاس انجام می شود

  گیري از زبان مشترك در گفت و گوهاي حرفه اي و حوصله تا حصول فهم جمعی بهره -4

در فرایند عمل مشارکتی، بسیار مهم است که معلمان . زمان زیادي لازم است تا زبان و فهم مشترکی ساخته شود

به عنوان نمونه در یکی از بحث هاي گروهی در . هاي مختلف خود را به روشنی به اشتراك بگذارندها و نگرشدیدگاه

استاد دانشگاه (مدرسه در ژاپن، یکی از معلمان بدون تردید در نشان دادن عدم درك خود از توصیف پروفسور ماتوبا

  :پرسد، از او می)ناگویا

را  و تحلیل درس برایم مشکل است که فرایند پیچیده تجزیه. د، چیزي متوجه نشدمببخشید من از آنچه که گفتی": معلم

آیا شواهد عینی براي . در عین حال علاقمندم که فرآیند تحلیل یک درس مشخص را در عمل مشاهده کنم. تجسم کنم



رس چه چیز و چگونه اتفاق تجزیه و تحلیل یک درس در عمل ارائه می کنید؟ تا نشان دهید در فرآیند تجزیه و تحلیل د

  "افتد؟می

ي مشاهده شده خود داشته باشید، ابتدا باید همه که درك درستی از فرآیند تجزیه و تحلیل درسبراي این": ماتوبا

ها یتان را لطفاً در عمل، به دو گروه تقسیم شوید و سپس داده. ها را با دقت مرور و دسته بندي کنیدشواهد و داده

را بر اساس داده ي عینی شما توضیح  سپس من قدم به قدم، روش تجزیه و تحلیل درس. سته بندي کنیدواکاوي و د

  ".دهممی

  توجه موزون به فرآیندها و پیامدها -5

شایسته است . انتظار چیزي بیش از هاضمه فراینده در خروجی هر سازمانی گمراه کننده، شکننده و یاس آور است

ن فراینده ها تبین و ترویج شوند تا در تعامل دو و چند جانبه هم هاضمه فرایندها و ماهیت و انتظارها همراه و هم وز

  .کیفیت عمل آنها بهبود یابد و هم انتظار از پیامدها واقع بینانه شود

 براي تداوم. مدارس براي نشان دادن موفقیت هاي عینی، و بعضاً کمی قابل ارزیابی براي عموم،در فشار زیادي هستند

، معاون مدرسه ]33[موري   .مشارکت براي به سازي فراینده و نتایج، چگونگی ارزیابی و تحلیل دست آوردها مهم است

  :اي در استان آي چی، در مورد فشار مدرسه براي گزارش نتایج عینی به نگارنده می گوید

در یکی از روزهاي گرم تابستان، پژوهشگري خارجی . د ژاپن به به سازي، بیشتر بر فرآیندها متمرکز است تا نتایجرویکر

در نشستی با ایشان من گزارشی مفصل ازفرایند درس پژوهی در مدرسه، نمونه درس ها و . کردي ما دیدن از مدرسه

بت ها، بدون مقدمه و جلوي معلمان از من خواست تا به ولی او، در میان صح. نشست هاي پس از آن را ارائه دادم

وقتی درخواست او را شنیدم، . در به سازي آموزش در مدرسه صحبت کنم  ي نتایج و تاثیر درس پژوهیدروشنی درباره

پژوهشگران ژاپنی در . در اعلام نتایج درس پژوهی احساس فشار کردم چون خود را براي این پرسش آماده نکرده بودم

نمی توانستم به روشنی دست آوردها . این نشست ها معمولاً با توضیح فراینده ها قانع می شوند ولی ایشان این گونه نبود

از آن وقت یادگرفتم دائماً از . پرسش او من و همکارانم را غافل گیر کرده بود. را دسته بندي و فی البداهه گزارش کنم



در . نده ها به فکر دسته بندي و تجزیه و تحلیل کمی و کیفی نتایج هم باشندهمکارانم بخواهم همزمان با تحلیل فرای

حال حاضر، گروهی با همکاري دانشگاه ناگویا براي تبین نتایج پژوهش مشارکتی معلمان در کلاس درس مشغول به کار 

ما آموخت که تبین نتایج اگرچه پرسش پژوهشگر خارجی در نگاه اول دشوار و غیرمترقبه بود و لی در نهایت به . هستند

یرویی براي تداوم به سازي آموزش و تولید پژوهش مشارکتی معلمان در کلاس دري و براي تغییر سناریوهاي آموزشی ن

به علاوه گزارش این نتایج به جامعه نشانی صادق از تلاش معلمان براي به سازي . در مدرسه است "دانش به سازي"

  .مستمر فرایندها و عملکردها است

  هاي عمل مشتركتبین عینی و روشن زمینه -6

این امر، نیازمند توانایی گوش . ن، مدیران و کارگزاران آموزشی بیابیدسعی کنید نکاتی براي اشتراك بین والدین، معلما

آموزان، معلمان، والدین، اعضاي جامعه و مدیران آموزشی دادن به سخن و ایده دیگران است و تسهیل ارتباط بین دانش

رسیدن به   فهم جمعی و بفهمند چگونه مشارکت گروهی و تبادل نظر به  کند که همهاین ارتباطات کمک می. نیاز دارد

. تهیه گزارش هاي کوتاه از بینش و عمل مشترك فعالان به سازي براي یکدیگر موثر است. کنداهداف مشترك کمک می

در گام بعدي این گزارش ها می تواند سازماندهی شود و به مثابه نتایج پژوهش براي خوانندگان بیشتري آماده و منتشر 

ها براي ها و یافتهي فرآیندها، واقعیت و مسائل، چالششامل اطلاعاتی درباره ]34[لیشود و دست کم به راهنماي عم

  .سایر همکاران در مدارس دیگر تبدیل شود و دامنه و موضوع همکاري ها را توسعه دهد

  براي توانمندسازي معلماناي مشترك  هاي حرفهترویج ارزش -7

ترغیب همگان براي مشارکت فعال و طرح دیدگاه هاي مشترك براي شکل گیري چارچوبه فکري و عملی روندهاي به 

براي مثال نگارنده در یکی از . سازي آموزش و یادگیري نیازمند ترویج و تاکید بر ارزش هاي حرفه اي مشترك است

هاي شخصی خود را در باره به سازي آموزش به روشنی ها و ایدهتا دیدگاه دبیرستان هاي ژاپن از معلمان خواست

این روش فرصتی را براي معلمان فراهم آورد تا محیط . بنویسند و آنها را با یکدیگر تبادل کنند و به بحث بگذارند

    .کند آنها کمک می ]35[ادراکی-یادگیري را خلق کنند که به خود



هیجانی، همکاري جمعی براي -این نشست ها بنیان هاي اخلاق جمعی را استواتر می کند و به مثابه منبع انرژي روانی

، احساس مسئولیت جمعی، نوع دوستی و صمیمیت براي تلاش جمعی را ترغیب "شوق تغییر"تغییر را تشویق می کند و 

و یادگیري معلمان در فرایند به سازي آموزش و سهیم  ین همه فرصتی است براي ترویج مسئولیت دوجانبها. کندمی

  .هاي پژوهش یکدیگر براي توانمند سازي خود در زندگی حرفه اي معلمیشدن در یافته

  ترویج هم عملی و فرهنگ مشارکت و تعامل -8

ولاً در آغاز درس پژوهی بعضی از معلمان آمادگی گشودن درهاي معم: به نگارنده می گوید) معاون مدرسه(آقاي موري 

طبیعی است که آنها تاب و تحمل انتقادهاي یک طرفه اي که آموزگار را . کلاس خود را به روي سایر همکارن خود ندارند

بازاندیشی  بنابر این براي شروع، ما نیازمند تغییر نگرش معلمان نسبت به هدف. هدف گرفته است را نداشته باشند

تاکید ما در درس پژوهی بر . در فرایند درس پژوهی ارزیابی آموزش مهم است نه صرفاً ارزشیابی معلم. آموزش هستیم

آقاي موري . این مساله در باره همکاري هاي مدرسه با پژوهشگران دانشگاه هم قابل بررسی است. آموزش است تا آموزگار

  :دهدادامه می

نگاه بالا به پایین و همکاري بعضاً اداري دانشگاهیان با مدرسه، بعضی از معلمان دوست ندارند که  به دلیل روابط سنتی و

می توانند از مدرسه و  کنند که دانشگاهیان فقط ها احساس میبرخی از آن. درهاي کلاس خود را به روي آنها بگشایند

به زعم آنها بعضی از دانشگاهیان مدرسه . ائل ارائه دهندعملکرد معلمان انتقاد کنند بدون اینکه راه حلی عملی براي مس

بنابر این ما . را جایی براي یادگیري و انجام پژوهش مشارکتی براي به سازي اثربخش آموزش در شرایط برابر نمی دانند

به فرایند مدرسه -در هر شروع همکاري دوجانبه با دانشگاه چند جلسه با معلمان داریم تا سعی کنیم مشارکت دانشگاه

دهم که هدف از من نیز همیشه به همکاران توضیح می. تازه اي از هم عملی، فرهنگ مشارکت و تعامل برابر تبدیل شود

این کار، یادگیري چگونگی تجزیه و تحلیل درس است براي به سازي آموزش به صورت جمعی تا ما را بیش از پیش قادر 

تاکید من همیشه این است که این نوع مشارکت ابزاري براي ارزشیابی . زدآموزان سابه فهم نیازهاي هر یک از دانش

ترویج آموزش گروهی و مشارکتی و فردي (معلمان نیست بلکه تمرکز بیشتربرچگونگی به سازي سناریوهاي آموزشی 

نیم کردار  دو صد گفته"البته به خاطر داشته باشید که تغییر نگرش همکاران زمان بر است و . است) سازي یادگیري



فلذا ما در عمل تلاش می کنیم همکاري مشترکی را سازمان دهیم که به تغییر نگرش معلمان یاري رساند و    ".نیست

موفقیت در عمل . سازه هاي اجتماعی پژوهش مشارکتی در مدرسه را براي به سازي سناریوهاي آموزشی تقویت کند

که همکاري ما با دانشگاه ناگویا تلاش تازه از این. سازي آموزش استضامن تغییر نگرش معلمان و تداوم تغییر براي به 

  ".هاي تفکر معلمان بود، و از تغییر مداوم حمایت کرد خوشحالماي براي به سازي فرهنگ مدرسه و بازسازي روش

  ي به سازيبر است و تداوم لازمهاندیشه ژرف در این مهم که تغییر زمان -9

عملی، مشارکت در تجربه و آموختن از یکدیگر و انجام پژوهش هاي مشارکتی در مدرسه و  هم زبانی، هم فکري و هم

ها، تحلیل آوري دادهرسیدن به زبان مشترك، بینش مشترك و نهایتاً عمل مشترك براي جمع. براستکلاس درس زمان 

ذهنی و به آفتاب افکندن آنها، فهم  ي دیدگاه هاي مشترك، بازاندیشی پیش فرض هايو بازاندیشی در آنها، تفکر درباره

آموزان و جست و جوي راه هاي اثربخش براي برانگیختن آنها براي آموختن حوصله و تحمل زیادي نیازهاي فردي دانش

مدارس و تبدیل   پژوهش هاي پیتر سنگه و همکارانش نشان می دهد که چالش اصلی براي تداوم به سازي . لازم است

یادگیرنده بیشتر شامل کمبود وقت، نبود حمایت هاي سازمانی لازم، عدم ارتباط بین اهداف و هاي آنها به سازمان

  ).1999(گیري هدف هاي معین و ترس و فشارهاي عصبی ناشی از ارزشیابی استعملیات، عدم تداوم در پی

هاي تازه مدیریت، راهکارهاي ها به نگرش و شیوه رهبري تغییر، میزان حمایت همگانی از رویه بسیاري از این نوع چالش

هاي جدید براي پذیرش پیامدهاي آگاهی و تعهد به بازسازي مدرسه به مثابه ، پرورش نگرش"ترس از یادگیري"غلبه بر 

  .هاي یادگیرنده داردسازمان

  سخن پایانی

نگ حرفه اي نوینی در ي فرههاي یادگیرنده، به توسعهبه کارگیري درس پژوهی، براي بازسازي مدارس به عنوان سازمان

هاي مشارکتی، سهیم شدن در تجربه هاي یکدیگر، ترویج تصمیم گیري مشارکتی، فعالیت. یاري می دهد مدرسه

، به سازي رهبري آموزشی، "هراس از اصلاح"آموختن از یکدیگر، ترویج تفکر انتقادي، غلبه بر ترس از یادگیري و 

-آموزان و مشاهدهي ترویج آموختن براي زیستن، تامل در اندیشه و نیاز دانشهاي نوآورانه براطراحی و اجراي طرح درس



ي و ثبت دقیق داده هاي مربوط به پژوهش در کلاس درس براي به سازي سبک هاي آموزش و یادگیري، مهم ترین 

  .عناصر فرهنگ حرفه اي تازه است

و توانمند  ]37[است ]36[آموزش امري فرهنگیراهبردها ترویج درس پژوهی به گسترش این ایده یاري می رساند که 

را براي یادگیري از این راهبرد همگان . سازي معلمان در فرایند تغییر تدریجی سناریوهاي آموزشی محقق می شود

در . محور را در مدرسه و کلاس درس بنیاد می نهد-پایداري و یادگیري-یکدیگر تشویق می کند و تغییرات مداوم، خود

این شرایط بیشتر معلمان به تدریج این احساس را پیدا می کنند که براي یادگیري به مدرسه می آیند و این پیش فرض 

بازبینی می کنند و به تدریج به این بینش تازه می  "دهم، دانش آموزانم یاد می گیرند وقتی من آموزش می"رایج را که 

  ."وقتی من یاد می گیرم، دانش آموزانم یاد می گیرند"رسد که 

معلمان همواره براي توانمند سازي بیشتر خود، راهنمایی موثر دانش آموزان و به سازي آموزش و یادگیري گامی به پیش 

نگارنده از آنها دعوت می کند درس پژوهی را . الگویی اثربخش براي تحول در سناریوهاي آموزش پیدا کنند می نهند، اگر

براي شروع درهاي کلاس درس خود را به تدریج به روي همکاران بگشایند، . به مثابه الگویی اثربخش در عمل بیازمایند

ریس با آنها در باره کلاس درس و روش تدریس خود گفت آنها را به مشاهده فرایند تدریس خود دعوت کنند، پس از تد

در مرحله بعد طرح درس مشترکی طراحی کنند . و گو کنند، و در تجربه هاي یکدیگر براي به سازي تدریس سهیم شوند

به این ترتیب همه ما در چرخه . و با مشارکت فعال یکدیگر و همکاري پژوهشگران آموزشی آن را اجرا و بازبینی کنند

فعالی قرار می گیریم که به به سازي سناریوهاي آموزشی ) تبین مسأله، طراحی، عمل، بازاندیشی، و یادگیري(یادگیري 

  .]38[کمک می کند و همه ما را به توانمندي هاي بیشتر و چشم اندازهاي روشن تري می رساند

. درس پژوهی توانمند سازي معلمان را درفرایند به سازي تدریجی و مستمر سناریوهاي آموزش جست و جو می کند

کارگزاران و پژوهشگران آموزشی ایران را دعوت می کنم تا این پیش فرض پژوهشی را در فرهنگ آموزش و یادگیري 

  .]39[فرهنگی با سایر معلمان جهان به اشتراك بگذارندایران آزمون کنند ویافته هاي خود را براي ترویج یادگیري بین 

  



درجه دکتراي تخصصی  1378او در سال . هاي شهید بهشتی و تربیت مدرس است دانش آموخته رتبه اول دانشگاه رکار آرانیمحمد رضا س ]1[
انجمن توسعه "به عنوان پژوهشگر برگزیده 1383در مهرماه . گرفته است ژاپن الملل، از دانشگاه ناگویاى خود را در رشته آموزش تطبیقی و بین

در دانشگاه ناگویاى ژاپن با موفقیت به پایان  "هاي بهسازي آموزش روش"، فوق دکتراى خود را در  1385انتخاب شد و در سال "ي علم ژاپن
در دانشگاه تهران، استاد مدعو دانشگاه در کارنامه علمی ایشان دانشیار دانشگاه علامه طباطبایى، استاد وابسته دانشکده مطالعات جهان . رساند

ایشان سال ها مدیر بخش آموزش متوسطه بنیاد . ناگویا، دانشگاه کوبه و دانشگاه سی جو و دانشیار دانشگاه تیکیو در توکیو به چشم می خورد
ایشان یکی . وزارت علوم در ژاپن است او یکی از نادر پژوهشگران خارجی با گرنت پژوهشی از. آموزشی ایشیدا گاکوئین در دانشگاه سی جو بود

و عضو هیات تحریریه مجله بین  "انجمن جهانی درس پژوهی"در جهان و از جمله بنیان گزاران  "درس پژوهی"از معروف ترین پژوهشگران 
و ژاپنى، در مجلات معتبر پژوهشى به زبان هاي فارسى، انگلیسى - مقاله ى علمى 75دکتر سرکار آرانی تاکنون بیش از. المللی این انجمن است

از ایشان بیش از . و بین المللی به چاپ رسانده و درکنفرانس هاي بین المللی بسیاري در سراسر جهان مقاله ارائه داده است) ایران و ژاپن(ملی 
فرهنگ آموزش، : از ترین محورهاي پژوهشی دکتر سرکار آرانی عبارتند مهم. هفده کتاب در ایران و خارج از کشور به چاپ رسیده است

  ."درس پژوهی"هاي اثربخش بهسازي آموزش به ویژه  هاي آکادمیک و فرهنگ دانشگاهی ، و مدل مطالعات تطبیقی آموزش و یادگیري، سنت
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